motorent
Vermietprogramm

Chancen
Acht Millionen Motorradfiihrerscheinbesitzer in Deutschland sind das Potenzial.
Vermietung ist eine Erweiterung des Service-Portfolios des Motorrad Fachhandels.

Zusitzliche Serviceleistungen - beispielsweise Inspektions-/Unfall-Ersatzfahrzeuge - runden
das Héndlerangebot ab und bieten dem Vertragshindler zusitzliche Einnahmemoglichkeiten.

Mit Motorrad-Vermietung wird jede Fahrt auf dem Mietmotorrad/Roller zu einer (bezahlten)
Probe- und Testfahrt.

Das Motorrad-Vermietgeschiift in Zahlen

® 060 % aller Mietkunden besitzen kein Motorrad oder ein Bike einer anderen Marke als
das gemietete Fahrzeug.

e 10,7 % aller Mieter kaufen innerhalb der nidchsten 3 Monate ein neues oder
gebrauchtes Motorrad der gefahrenen Marke.

® 5,2-5,6 % der Mieter entscheiden sich fiir ein neues Fahrzeug, die anderen Kéufer oft
fiir junge Gebrauchte.

® 41 % der Mietkunden kaufen ein- z.B. Souvenirs, die sie an das Fahrerlebnis erinnern.

Andere kaufen erginzend Fahrer-Bekleidung.
(Quelle: DRI- Report)

2011 motorent international GmbH



motorent - Benefits fiir den Handel

e Mit der Vermietung schaffen die Héndler, durch die Umsitze des Vermietgeschiftes,
ein weiteres kleines Profitcenter fiir Ihr Geschift.

e Der Hindler bietet einen weiteren Service fiir Motorradfahrer in seiner Region, und
komplettiert so die Gesamt-Serviceleistung seines Geschifts- und somit die Vorteile
am Markt.

¢ Das motorent Vermiet-Programm ist ein hervorragendes Instrument zur
Kundenbindung. Vermietmotorrider werden zu angemessenen Konditionen als
Werkstatt-Ersatzfahrzeuge zur Verfiigung gestellt. Stets eine Nummer groBer oder
interessanter als das Kundenfahrzeug, das schafft Begehrlichkeiten!

¢ Die Héandler rekrutieren regional Motorradfahrer, die kein Fahrzeug besitzen.

¢ In manchen, touristisch orientierten Regionen bestehen zusitzliche Umsatzchancen
durch Urlauber.

e hilft Motorrader zu verkaufen!

¢ hilft Bekleidung/Zubehor zu verkaufen!
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Marketing

Alle MaBnahmen um das motorent Vermiet-Programm zielen darauf ab, neue Kunden fiir den
Handel zu gewinnen, die iiber die Vermietung zu Kédufern werden. Zudem helfen die
Aktivitdten, Kunden zu binden und bereits verlorene Kunden zuriick zu gewinnen.

Der Hiéndler wirbt regional fiir den Vermiet-Service um lokale Interessenten zu gewinnen.

motorent Aktivitdten 2011

e die Suchmaschine fiir Motorradvermietung www.motorent-international.com

¢ Pressemitteilungen iiber die neue Suchmaschine im Internet begleiten den Start

e Medienpartner zum Filmstart von ,,Verdammnis®. 3 Tage Motorradmiete wird verlost.
Hierzu werden Banner auf den Internetseiten von HQ, FHM, MTV, der Filmseite und
so weiter platziert, welche die Betrachter zu Motorent steuert.

¢ Fliesstext-Anzeigen in relevanten Motorrad Publikationen

® Fliesstextanzeigen in Lifestyle Medien

¢ Google Adwords

e Kooperation mit ,,RideaHarley.com* mit 360.000 Klicks monatlich.

e Verlinkungen zu Medien und anderen Kooperationspartnern wie Avis.
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Hiéindler- Toolbox

Das motorent Vermiet-Programm liefert dem Motorradhédndler die gesamte Infrastruktur, die
im Handel erforderlich ist, um Motorrader professionell zu vermieten.

Hier die wichtigsten Instrumente:

* motorent Vermiet-Software zu Erstellung von Mietvertrigen

e Rechtlich gepriifte Mietvertriage (zum Ausdruck am PC oder zum Ausfiillen)

e Broschiiren/Preislisten der Marke, die der betreffende Hiandler vermieten mdchte
e Aufsteller fiir Vermiet-Broschiiren

e Kennzeichnung fiir das Geschift als autorisierter motorent Partner

¢ Hinweisschilder fiir Mietmotorrdder

e Material fiir regionale Werbe- Mal3nahmen

e Weiteres fiir den Vermiet-Prozess wie Geschenkgutscheine, Unfallberichte usw.

Dartiiber hinaus steht folgender Service bereit:
e Juristische Unterstiitzung bei Auseinandersetzungen mit Mietkunden
(auBergerichtlich)
e Auf Wunsch, Training beim Fachhindler zu den Themen Vermietprozesse,
Optimierung des Vermietgeschifts, Auslastung der Flotte, Sales-Conversion.
e Service Hotline fiir Fragen rund um den Vermiet-Prozess

e Service Hotline fiir Fragen beziiglich der Vermiet-Software

e 4 Reprisentanten in Deutschland stehen zur Verfiigung

Rufen Sie uns jetzt an oder schreiben Sie uns!
Motorent-Hotline: 05665 - 969 27 48

info @motorent-online.com
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